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Чланови Тима за самовредновање (у даљем тексту Тим): 
 

	Р.бр.
	Име и презиме
	Улога/Напомена

	1.
	Енеса Вејселовић
	руководилац Тима

	2.
	Дамир Хаџић
	члан Тима-наставник информатике

	3.
	Адела Бакић
	члан Тима-психолог

	4.
	Фидахија Бећковић
	члан Тима-наставник математике

	5.
	Анеса Дердемез
	члан Тима-наставник економије

	6.
	Михрија Алић
	члан Тима-практична настава



 



Област самовредновања: Све кључне области. 
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1. ШТА ЈЕ САМОВРЕДНОВАЊЕ?  
Самовредновање је поступак којим се вреднује сопствена пракса и сопствени рад, полазећи од анализе шта је и како је урађено. Три основна питања су у средишту процеса самовредновања:  
1. Колико је добра наша школа?  
2. Како то знамо?  
3. Шта треба да учинимо да буде још боља? 
 
2. ЦИЉ САМОВРЕДНОВАЊА  
Циљ самовредновања је унапређивање квалитета рада школе. Самовредновање је истовремено и знак да је школа спремна да прихвати одговорност за сопствени рад и развој. То није једини облик вредновања рада, али је основа за друге врсте вредновања. Самовредновање ослобађа школу од напетости која се јавља као последица спољашњег вредновања као до сада јединог вида праћења и вредновања рада васпитно-образовних установа. Увођењем самовредновања школа постаје равноправни партнер спољашњим евалуаторима који ће вредновање спроводити по идентичним показатељима, као и по тачно одређеним процедурама и механизмима. 
Кључне области који се вреднују су:  
1. ПРОГРАМИРАЊЕ, ПЛАНИРАЊЕ И ИЗВЕШТАВАЊЕ 
2. НАСТАВА И УЧЕЊЕ  
Периодично се спроводи вредновање за стицање прегледа тренутног стања у свим кључним областима живота и рада школе. Такав преглед пружа непосредну повратну информацију о посебно јаким странама, као и о областима које треба унапредити. 






 
3. ПОСТУПАК САМОВРЕДНОВАЊА 
Самовредновање се врши на основу анализе: 
1) евиденције и педагошке документације установе, програма образовања и васпитања, годишњег плана рада и развојног плана рада установе; 
2) базе података у оквиру јединственог информационог система просвете и других извора; 
3) праћења различитих активности; 
4) прикупљених података из спроведених истраживања у установи; 
5) ефеката реализованих активности у пројектима; 
6) разговора, стручних дискусија, састанака, резултата спроведених истраживања и других начина прикупљања података. 
За сваки појединачни показатељ у оквиру кључних области треба обезбедити одговарајуће доказе. Постоје различите врсте доказа и бројни начини њиховог прикупљања:  
· можемо питати људе шта мисле (индивидуални разговори, групне дискусије, радни састанци, родитељски састанци, анкете и упитници...),  
· можемо погледати документацију и друге изворе (дневници рада, различите врсте извештаја и записника, ученички радови и свеске, планови рада, акциони и развојни план, правилници...),  • можемо вршити непосредно посматрање (праћење појединих ученика, посматрање појединих одељења и часова, видео записа сопствених часова, размена одељења, узајамно посматрање часова - хоризонтално вредновање...),  
· можемо анализирати податке (интерна и национална тестирања и испити, такмичења...). 
Приликом обраде података школски тим примењује оне статистичке методе за које поседује одговарајућа методолошка знања. Анализа ће бити објективнија и реалнија ако је предмет вредновања посматран из различитих углова, што се постиже применом разноврсних техника и инструмената. 
 
4. РЕЗУЛТАТ САМОВРЕДНОВАЊА 
Резултат самовредновања је процена нивоа остварености показатеља који су дефинисани за сваку област вредновања. На основу искуства других земаља, са намером да се избегне устаљена пракса прибегавања средњој вредности, опредељење је да се вредновање оствареног врши помоћу четворостепене скале. Сваки ниво има одређено значење, од највишег нивоа 4 до најнижег нивоа 1.  
Ниво 4 представља најпожељнију ситуацију, ситуацију коју школа тежи да достигне или да задржи. Доминирају јаке стране, а евентуални ситни недостаци не утичу на квалитет рада у школи. Без обзира што је школа достигла овај ниво, очекује се да и даље унапређује свој рад.  Ниво 3 карактерише више јаких него слабих страна, али постојеће слабости умањују укупан квалитет рада школе и пожељно их је отклањати.  
Ниво 2 одражава присутност појединих јаких страна, али преовлађују слабе стране које значајно умањују квалитет рада. Овакво стање захтева предузимање одређених акција ради отклањања уочених слабости.  
Ниво 1 означава да изразито преовлађују слабе стране које угрожавају напредовање и развој ученика. Неопходна је хитна акција и стручна помоћ за отклањање недостатака. 
 
5. ИЗВЕШТАЈ О САМОВРЕДНОВАЊУ 
Извештај о самовредновању садржи опис и процену остварености стандарда квалитета рада установе као и предлог мера за унапређивања квалитета рада установе. 
Извештај треба да буде заснован на чињеницама прикупљеним из различитих извора. 
Поред јасне слике процеса самовредновања, у извештају треба нагласити:  
· области које могу послужити као примери добре праксе;  • области које су на задовољавајућем степену остварености;  
· области које треба унапредити.  
Извештај садржи и предлог мера за унапређење рада школе. 
Сврха извештаја је да:  
· буде основа за израду акционог плана за унапређење одређених сегмената рада школе  
· буде полазиште за школско развојно планирање,  
· пружи битне информације за спољашње вредновање школе. 
 
6. САМОВРЕДНОВАЊЕ И ШКОЛСКО РАЗВОЈНО ПЛАНИРАЊЕ  
Резултати самовредновања школе представљају основу за израду како акционих планова, тако и развојног плана школе за период од три до пет година. Развојним планом се дефинишу области квалитета које треба унапређивати, задаци, активности и носиоци активности. Такође се планирају ресурси за остваривање постављених задатака, као и детаљан временски план за њихову реализацију. У процесу школског развојног планирања учествују све интересне групе, а на предлог стручног актива за развојно планирање, Школски одбор усваја развојни план. 
 
 
[bookmark: _Toc102438]АКТИВНОСТИ ТИМА ЗА САМОВРЕДНОВАЊЕ 
Тим за самовредновање прикупља и обрађује податке везане за предмет самовредновања и врши анализу квалитета предмета самовредновања на основу обрађених података. У току самовредновања организовано је више састанака Тима на којима је прецизно договорено о динамици и начину самовредновању и на којима су додељени задаци члановима Тима. У наставку су наведени кораци које је Тим преузимао у циљу успешног обављања процеса самовредновања. 
Први корак: Упознавање са потребом и сврхом самовредновања 
Чланове Тима су директор и педагог упознали да је ове школске године неопходно обавити самовредновање свих кључних области, будући да је предвиђена израда новог Школског развојног плана за период од три до пет година у зависности од добијених резултата.  Такође, чланови Тима су се договорили о начину на који ће се извршити самовредновање као и о начину на који ће резултати самовредновања бити обрађени и представљени свим заинтересованим странама. Предвиђено је да испитивањем буду обухваћене све интересне групе: ученици, родитељи и запослени, а испитивање је анонимно.  
Други корак: Састављање инструмената 
Циљ је био да се саставе скале процене за родитеље, ученике и запослене. За израду инструмената били су задужени педагог и директор Школе. Сваки инструмент се састојао од тврдњи које су биле везане за одговарајуће кључне области и које су биле базиране на показатељима одређених стандарда. Од испитаника се тражило да процене колико је по њиховом мишљењу тврђење важно а колико је тачно тј. присутно или заступљено у нашој Школи. Процену су давали бројчано и то оценом која се кретала у распону од 1 до 4 при чему је било наведено и њихово значење: 
ВАЖНО: 1-неважно; 2-мало важно; 3-важно; 4-врловажно 
ТАЧНО/ПРИСУТНО:1-нетачно/нијеприсутно; 2-у мањој мери тачно/присутно; 3-у већој мери тачно/присутно; 4-тачно/присутно у потпуности 
Трећи корак: Спровођење испитивања 
У овом кораку су предузете неопходне радње за обезбеђивање процеса испитивања: 
одабир узорка за испитивање, подела инструмената, договор са одељењским старешинама који су спроводили испитивање ученика и родитеља. Приликом избора узорка водило се рачуна да буду заступљени ученици из свих смерова и разреда. Инструменти намењени ученицима су били подељени у три групе, при чему је сваку групу попуњавало барем девет одељења Испитивање родитеља је урађено онлајн, при чему је позвано 120 родитеља да учествују у анкети.  Свим наствницима су послате три анкете. Сва испитивања су спроведена анонимно, онлајн и коришћењем програма за самовредновање. 
Четврти корак: Обрада резултата анкета 
Сви прикупљени подаци су табеларно и графички приказани. Приказане су просечне оцене важности и тачности сваке тврдње. Такође, извршена је и упоредна анализа истих тврђења које су имали наставници и ученици у својим инструментима. 
Пети корак: Анализа добијених резултата 
У овом кораку су чланови Тима за самовредновање подељени у групе и имали су задатак да анализирају добијене резултате и да на основу тога дају своју процену и мишљење о вреднованој области, односно одговарајуће препоруке за унапређивање рада у тој области. 
Шести корак:  
Обједињавање анализе резултата у извештај и представљање заинтересованим странама: наставницима, родитељима, ученицима. 
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Два члана Тима су извршила самовредновање прве области. 
За процену је коришћена чек листа показатеља за све предвиђене стандарде у оквиру ове области. 
Стандард 1 - Програмирање образовно-васпитног рада је у функцији квалитетног рада школе, оцењен је оценом 3,80. 
Стандард 2 - Планирање рада органа, тела и тимова је у функцији ефективног и ефикасног рада у школи, оцењен је оценом 3,80. 
Стандард 3 - Планирање образовно-васпитног рада усмерено је на развој и остваривање циљева образовања и васпитања, стандарда постигнућа/исхода у наставним предметима и општих међупредметних и предметних компетенција,  оцењен је оценом 3,33. 
 
Показатељи оцењени нижом оценом од 4: 
· У изради Развојног плана рада школе нису активно учествовале све кључне циљне групе. Ученици, родитељи и представник локалне заједнице су чланови Актива за школско развојно планирање, али нису имали посебна задужења у изради Развојног плана. 
· Планови органа, тела и тимова јасно одсликавају процесе рада, али не пројектују промене на свим нивоима деловања 
· У оперативним плановима наставника видљиве су методе и технике којима је планирано активно учешће ученика на часу, али не и у свим дневним припремама 
· У планирању слободних активности не спроводи се испитивање интересовања ученика; понуђене слободне активности ученици бирају у складу са својим интересовањима 
· Планирање васпитног рада са ученицима засновано је на специфичним потребама ученика и условима непосредног окружења, али не и на аналитичко-истраживачким подацима 
· Све припреме за наставни рад не садрже евалуацију часа 
 
Потребно је: 
1. У израду новог Развојног плана рада школе, активније укључити ученике, родитеље и представника локалне заједнице. 
2. У плановима рада органа, тела и тимова наводити очекиване промене. 
3. Све дневне припреме треба да садрже предвиђене методе и технике које омогућавају активно учешће ученика на часу. 
4. Спровести истраживање и утврдити интересовања ученика за увођење нових слободних активности. 
5. Спровести истраживање којим би се утврдиле области за спровођење васпитног рада са ученицима. 
6. Припреме за час треба да садрже евалуацију часа. 
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Кључну област Настава и учење процењивали су: ученици, наставници, директор и педагог.  
За процену ове кључне области израђени су инструменти којима су испитивани наставници и ученици. Инструмент се састојао од тврдњи чију су тачност и важност процењивали на скали од 1-4. Разликовали су се само за пар питања, тако да је било могуће извршити упоредну анализу одговора наставника и ученика. 
Предвиђени узорак је био 110 ученика и 48 наставника. Испитивани су ученици свих разреда и свих смерова. Упитник је попунило 105 (80%) и 22 наставник (63%). Од укупног броја ученика у Школи, 27% је учествовало у испитивању и 63% наставника.  Директор и педагог, посетили су укупно 58 часова (директор 30, педагог 28). За вредновање часа коришћен је Образац за посматрање и вредновање часа. Поред тога, извршили су и увид у педагошку документацију наставника - оперативне планове, припреме за час, педагошке свеске, есДневник. 
 
АНАЛИЗА РЕЗУЛТАТА ИСПИТИВАЊА НАСТАВНИКА И УЧЕНИКА: 
Важност свих тврдњи, наставници оцењују у распону оцена од 2,25 - 3,95 а укупна оцена важности свих тврдњи је 3,76. Ученици важност тврдњи процењују у распону од 3,14 - 3,82, укупна оцена важности 3,59. Разлика у оценама наставника и ученика је 0,17, с тим да наставници дају веће оцене важности. 
Тачност тврдњи, наставници оцењују у распону од 3,02 - 3,93, и укупна оцена тачности свих тврдњи је 3,66. Ученици тачност тврдњи процењују у распону оцена од 2,25 - 3,39, укупна оцена 2,85. Разлика у тачности тврдњи наставника и ученика је 0,81 и сама оцена указује 
на различито сагледавање остварености показатеља испитиваних стандарда. 
Обе групе испитаника дају веће оцене важности тврдњи, а разлика између важности и тачности, код наставника је 0,10, док су ученици знатно критичнији и разлика је 0,74, што је статистички значајна разлика. 
У наставку су приказани резултати прикупљени испитивањем наставника са средњом оценом тачности и важности сваке тврдње, и разликом између тачности и важности исказа. 
 
РЕЗУЛТАТИ - НАСТАВНИЦИ 
	Питање 
	Наставни к/тачно 
	Наставни к/важно 
	Разлика 

	Стандард 2.1. Наставник ефикасно управља процесом учења на часу 
	 
	 
	 

	Јасно постављам циљ часа и ученицима је јасно зашто се учи 
	3,22 
	3,02 
	0,16 



	оно што је планирано  
	
	
	

	Проверавам да ли су ученици исправно разумели објашњења, кључне појмове и упутства  
	3,85 
	3,125 
	0,04

	Примењујем различите облике, методе и технике рада у зависности од садржаја и циљева часа 
	3,66 
	3,83 
	0,17 

	Ученицима дајем задатке различитих нивоа сложености 
	3,83 
	3,88 
	0,05 

	Поступно постављам питања и захтеве од лакших ка тежим нивоима сложености   
	3,85 
	3,85 
	- 

	Комуникација на часу међу ученицима је у функцији учења (користим питања, коментаре ученика, доприносим вршњачком учењу) 
	3,78 
	3,85 
	0,07 

	Стандард 2.2. Наставник прилагођава рад на часу образовно-васпитним потребама ученика 
	 
	 
	 

	Начин рада, динамику и наставни материјал прилагођавам могућностима сваког ученика 
	3,32 
	3,49 
	0,17 

	Задатке за рад и наставни материјал припремам у складу са могућностима ученика  
	3,61 
	3,71 
	0,10 

	Сваком ученику посвећујем време и пажњу у складу са његовим потребама  
	3,39 
	3,56 
	0,17 

	Прилагођавам темпо рада различитим образовним и васпитним потребама ученика  
	3,54 
	3,68 
	0,14 

	Стандард 2.3. Ученици стичу знања, усвајају вредности, развијају вештине и компетенције на часу 
	 
	 
	 

	Подстичем ученике да при усвајању новог садржаја користе знања и вештине стечене у другим областима    
	3,93 
	3,93 
	- 

	Подстичем ученике да уче путем открића и решавања проблема 
	3,66 
	3,80 
	0,14 

	Учим ученике да разликују битно од небитног   
	3,85 
	3,95 
	0,10 

	Подстичем ученике да постављају питања и дискутују и похвалама их  мотивишем  
	3,83 
	3,90 
	0,07 

	Код ученика развијам одговорност за сопствено напредовање и постигнуте резултате 
	3,63 
	3,80 
	0,17 

	Подстичем ученике да самостално или уз моју помоћ учествују у планирању и реализовању пројектне наставе  
	3,02 
	3,34 
	0,32 

	Стандард 2.4 Поступци вредновања су у функцији даљег учења 
	 
	 
	 

	Настојим да јасно предочим ученицима критеријуме за вредновање знања  
	3,83 
	3,88 
	0,05 

	Приликом вредновања рада ученика дајем јасну информацију ученицима о њиховом раду као и јасне препоруке за даље напредовање  
	3,90 
	3,90 
	- 

	Подстичем ученике да себи постављају дугорочне и краткорочне циљеве и задатке  
	3,41 
	3,56 
	0,15 

	Учим ученике да критички процењују свој напредак и напредак осталих ученика 
	3,29 
	3,61 
	0,32 

	Стандард 2.5 Сваки ученик има прилику да буде успешан 
	 
	 
	 

	Подстичем ученике на међусобно уважавање и на конструктиван начин успостављам и одржавам дисциплину у складу са договореним правилима 
	3,85 
	3,90 
	0,05 

	Користим разноврсне поступке за мотивисање ученика уважавајући њихове различитости и претходна постигнућа (похваљујем, охрабрујем, подстичем)  
	3,76 
	3,76 
	- 

	Подстичем ученике да без устручавања дискутују на часовима у вези са задатом темом  
	3,85 
	3,93 
	0,08 

	Дајем могућност ученицима да бирају на који начин ће обрадити задату тему на часовима  
	3,17 
	3,27 
	0,10 

	Позитивним коментарима указујем поверење у могућности ученика, охрабрујем, подстичем и похваљујем рад ученика  
	3,85 
	3,83 
	-0,02 


 
Наставници важност свих тврдњи оцењују вишим оценама него тачност, сем тврдње: Позитивним коментарима указујем поверење у могућности ученика, охрабрујем, подстичем и похваљујем рад ученика, мада између важности и тачности ове тврдње не постоји статистички значајна разлика. 
Истом оценом оцењују важност и тачност следећих тврдњи:  
· Поступно постављам питања и захтеве од лакших ка тежим нивоима сложености; 
· Подстичем ученике да при усвајању новог садржаја користе знања и вештине стечене у другим областима 
· Приликом вредновања рада ученика дајем јасну информацију ученицима о њиховом раду као и јасне препоруке за даље напредовање. 
Важност већине тврдњи наставници оцењују високим оценама. Важност три тврдње наставници оцењују нижим оценама од 3,50 и то су: 
· Начин рада, динамику и наставни материјал прилагођавам могућностима сваког ученика 
· Подстичем ученике да самостално или уз моју помоћ учествују у планирању и реализовању пројектне наставе 
· Дајем могућност ученицима да бирају на који начин ће обрадити задату тему на часовима 
У погледу тачности истих тврдњи, оцене су такође ниже. Оно што је значајно, проценили су и да у недовољној мери: 
· време и пажњу посвећују ученицима у складу са њиховим потребама 
· подстичу ученике да себи постављају дугорочне и краткорочне циљеве и задатке 
· уче ученике да критички процењују свој напредак и напредак осталих ученика 
Наставници су оствареност свих показатеља испитиваних стандарда, углавном проценили високим оценама, сем показатеља другог стандарда: Наставник прилагођава рад на часу образовно-васпитним потребама, које су оценили нешто нижим оценама. 
У наставку су приказани резултати прикупљени испитивањем ученика са средњом оценом тачности и важности сваке тврдње, и разликом између тачности и важности исказа. 
 
 



 
РЕЗУЛТАТИ - УЧЕНИЦИ 
	Питање 
	Ученик/тачно 
	Ученик/важно 
	Разлика 

	Стандард 2.1. Наставник ефикасно управља процесом учења на часу 
	 
	 
	 

	Јасно ми је шта треба да научим и зашто је битно да то научим 
	3,05 
	3,44
	0,52

	Наставник проверава да ли смо разумели објашњења, кључне појмове и упутства 
	2,80 
	3,72 
	0,92 

	Наставник поступно поставља питања и захтеве од лакших ка тежим ниовима сложености 
	2,77 
	3,49 
	0,72 

	Наставник одговара на питања ученика и разматра њихове идеје 
	2,83 
	3,76 
	0,93 

	Осим уџбеника користимо и друга наставна средства и изворе знања: презентације, интернет... 
	3,35 
	3,38 
	0,03 

	Стандард 2.2. Наставник прилагођава рад на часу образовно-васпитним потребама ученика 
	 
	 
	 

	Ученици различитих могућности раде различите задатке 
	2,30 
	3,22 
	0,92 

	Наставник сваком ученику посвећује пажњу у складу са његовим потребама 
	2,25 
	3,66 
	1,41 

	Наставник прилагођава темпо рада различитим образовним и васпитним потребама ученика  
	2,38 
	3,58 
	1,20 

	Наставник ученицима даје различите задатке у зависности од њиховог предзнања 
	2,33 
	3,15 
	0,82 

	Стандард 2.3. Ученици стичу знања, усвајају вредности, развијају вештине и компетенције на часу 
	 
	 
	 

	Приликом усвајања новог садржаја користим знања и вештине стечене у другим областима 
	3,07 
	3,54 
	0,47 

	Умем да уочим битни део градива 
	3,32 
	3,82 
	0,50 

	Наставник нас подстиче да постављамо питања и дискутујемо 
	2,90 
	3,62 
	0,72 

	Имам прилику да самостално или уз помоћ наставника припремам неки пројекат, презентацију, део градива 
	3,37 
	3,55 
	0,18 

	На часу имамо прилику да анализирамо идеје, одговоре и решења 
	2,90 
	3,52 
	0,62 

	Стандард 2.4 Поступци вредновања су у функцији даљег учења 
	 
	 
	 

	Јасни су ми критеријуми оцењивања тј. шта треба да знам или урадим за одређену оцену 
	3,00 
	3,75 
	0,75 

	Наставници ми дају јасну повратну информацију о мом раду и како напредујем 
	2,88 
	3,72 
	0,84 

	Постављам себи циљеве у учењу тј. шта треба да научим 
	3,28 
	3,73 
	0,45 

	Повратну информацију о свом раду коју добијам од наставника користим да решим задатак и унапредим учење 
	2,94 
	3,54 
	0,60 

	Умем да проценим колико сам научио или напредовао 
	3,39 
	3,74 
	0,35 

	Стандард 2.5 Сваки ученик има прилику да буде успешан 
	 
	 
	 

	Наставници ме похваљују, охрабрују, подстичу 
	2,51 
	3,63 
	1,12 

	Наставник подстиче ученике да без устручавања дискутују на часовима у вези са задатом темом 
	2,85 
	3,68 
	0,83 

	Наставник даје могућност ученицима да приликом обраде неке теме изаберу начин рада или материјал 
	2,45 
	3,36 
	0,91 

	Наставници показују поверење у моје могућности и очекују да остварим најбољи могући успех 
	2,79 
	3,62 
	0,83 

	Наставници и ученици се међусобно уважавају 
	2,74 
	3,77 
	1,03 


 
Ученици важност свих тврдњи оцењују вишим оценама него тачност.  
Важности већине тврдњи ученици оцењују високим оценама док оценом мањом од 3,50 оцењују следеће тврдње: 
· Наставник поступно поставља питања и захтеве од лакших ка тежим нивоима сложености 
· Осим уџбеника користимо и друга наставна средства и изворе знања: презентације, интернет... 
· Ученици различитих могућности раде различите задатке 
· Наставник ученицима даје различите задатке у зависности од њиховог предзнања 
· Наставник даје могућност ученицима да приликом обраде неке теме изаберу начин рада или материјал 
Оствареност ниједног показатеља ученици нису оценили оценом већом од 3,50. Само осам тврдњи има оцену преко 3,00,  све остале су оцењене нижим оценама. 
Посебну пажњу треба обратити на велику разлику у оцени важности и тачности 
појединих тврдњи: 
· Наставник сваком ученику посвећује пажњу у складу са његовим потребама (разлика 1,41); тачности ове тврдње дају ниску оцену 2,25 
· Наставник прилагођава темпо рада различитим образовним и васпитним потребама ученика (разлика 1,20); тачности ове тврдње дају ниску оцену 2,38 
· Наставници ме похваљују, охрабрују, подстичу (разлика 1,12) 
· Наставници и ученици се међусобно уважавају (разлика 1,03) 
Посебно ниским оценама, оценили су тачност и следећих тврдњи: 
· Ученици различитих могућности раде различите задатке (2,30) 
· Наставник ученицима даје различите задатке у зависности од њиховог предзнања 
(2,33) 
· Наставник даје могућност ученицима да приликом обраде неке теме изаберу начин рада или материјал (2,45) 
 
Значајне разлике у проценама остварености појединих показатеља, уочавају се у одговорима наставника и ученика:  
· Наставници веома високом оценом (3,93) оцењују да ли проверавају да ли су ученици исправно разумели објашњења, кључне појмове и упутства, док ученици то процењују оценом 2,80; разлика 1,13 
· У процени поступности постављања питања и захтева од лакших ка тежим оцена наставника је веома висока 3,85, док ученици процењују оценом 2,77; разлика 1,08 
· У процени задатака за рад и наставног материјала који је у складу са могућностима ученика, наставници оцењују оценом 3,61, док ученици исти показатељ оцењују оценом 2,30; разлика 1,31 
· У процени посвећености времена и пажње ученицима у складу са њиховим потребама, наставници 3,39, ученици 2,25; разлика 1,14 
· Прилагођавање темпа рада различитим образовним и васпитним потребама, наставници оцена 3,54, ученици, 2,38; разлика 1,16 
· Вредновање рада и давање јасне информације о раду и препоруке за напредовање наставници 3,90, ученици 2,88; разлика 1,02 
· Разноврсни поступци за мотивисање ученика уз уважавање различитости, наставници 3,76, ученици 2,51; разлика 1,25 
· Позитивни коментари, подстицање ученика, похваљивање, наставници 3,85, ученици 2,79; разлика 1,06 


 
АНАЛИЗА ПОСЕЋЕНИХ ЧАСОВА: 
На основу опсервације посећених часова и увида у педагошку документацију наставника,  директор и педагог су проценили оствареност стандарда на следећи начин: 
Стандард 2.1. Наставник ефикасно управља процесом учења, оцењен је оценом 
3,56. 
Процењено је да су ученицима у већој мери јасни циљеви часа; наставник успешно структуира и повезује делове часа користећи различите методе; поступно поставља питања, задатке, захтеве различитог нивоа сложености и функционално користи постојећа наставна средства и ученицима доступне изворе знања.  
Активности ученика показују да у мањој мери ученици разумеју објашњења, упутства и кључне појмове (оцена остварености показатеља 3,45), и наставници у мањој мери усмеравају интеракцију међу ученицима како би она била у функцији учења (оцена остварености показатеља 3,37). 
Стандард 2.2. Наставник прилагођава рад на часу образовно-васпитним 
потребама ученика, оцењен је оценом 2,86. 
Сви показатељи којим је стандард процењиван, оцењени су оценом нижом од три, што указује на то да наставници у мањој мери прилагођавају начин рада и наставни материјал индивидуалним карактеристикама сваког ученика (оцена остварености показатеља 2,76); недовољно посвећују време и пажњу сваком ученику у складу са његовим образовним и васпитним потребама (оцена остварености показатеља 2,86); и у мањој мери прилагођавају темпо рада различитим образовним и васпитним потребама (оцена остварености показатеља 
2,89),.
Стандард 2.3. Ученици стичу знања, усвајају вредности, развијају вештине и
компетенције на часу, оцењен је оценом 3,43.
Оцена указује на то да ученици на часу углавном примењују повратну информацију да реше задатак и повезују предмет учења са претходно наученим у разним областима. Активности ученика показују да они у мањој мери разумеју предмет учења на часу и умеју да примене научено (оцена остварености показатеља 3,40). У мањој мери на часовима ученици излажу своје идеје, износе креативна решења (оцена остварености показатеља 3,39)  и прикупљају и критички процењују и анализирају идеје, одговоре и решења (оцена остварености показатеља 3,26).
Стандард 2.4. Поступци вредновања су у функцији даљег учења, оцењен је оценом
3,40.
На основу процене показатеља, ученицима су у већој мери јасни критеријуми вредновања. Наставници у већој мери редовно бележе сумативне оцене у својим педагошким свескама и уносе оцене у есДневник. Формативне оцене и препоруке за даље напредовање, бележи мали број наставника. У мањој мери наставници дају потпуну и разумљиву повратну информацију ученицима о њиховом раду, као и јасне препоруке за напредовање (оцена остварености показатеља 3,33).
Стандард 2.5 Сваки ученик има прилику да буде успешан, оцењен је оценом 3,37. 
Наставници и ученици се у великој мери уважавају, а наставници одржавају дисциплину у складу са договореним правилима. Наставници подстичу интелектуалну радозналост и слободно изношење мишљења. У мањој мери наставници користе разноврсне поступке за мотивисање ученика, уважавајући њихове различитости и претходна постигнућа (оцена остварености показатеља 2,93). У мањој мери наставници показују поверење у могућности ученика и имају позитивна очекивања (оцена остварености показатеља 3,38). Ученици у мањој мери имају могућност у вези са начином обраде теме, обликом рада и материјала (оцена остварености показатеља 3,15).  
Оперативни планови наставника садрже неопходне елементе. Мањих непрецизности има у дефинисању исхода и међупредметних компетенција. Одступања од плана изостају код појединих наставника.  
Наставници користе различите форма припреме за час. Већина припрема садржи потребне елементе. Мањих проблема има око дефинисања начина процене остварености предвиђених исхода.  
 
ЗАКЉУЧАК И ПРЕДЛОЗИ: 
У процени кључне области Настава и учење, ученици су у великом проценту учествовали у спроведеном испитивању, што свакако показује висок степен њихове заинтересованости за изражавањем сопствених ставова, за питања која су од велике важности за њих. Показали су висок степен критичности, и њихове оцене показатеља остварености испитиваних стандарда су најниже у поређењу са оценама наставника, директора и педагога.  
Стандард Наставник прилагођава рад на часу образовно-васпитним потребама ученика су све групе испитаника оцениле нижим оценама, што указије на то да је потребно превасходно посветити пажњу индивидуализацији наставе: време и пажњу посвећивати ученицима у складу са њиховим потребама, темпо рада прилагодити различитим образовним и васпитним потребама и начин рада прилагодити индивидуалним карактеристикама ученика.  
На основу осталих резултата процене, потребно је обратити пажњу на поједине показатеље који су у мањем степену остварени. 
Током наставе, требало би да наставници чешће проверавају да ли ученици разумеју сва објашњења, кључне појмове и упутства и поступно постављају питања /задатке/ захтеве различитог нивоа сложености.  
Како би један од битних стандарда Ученици стичу знања, усвајају вредности, развијају вештине и компетенције на часу био у потупуности остварен, потребно је интеракцију међу ученицима усмеравати тако да она буде у функцији учења (користећи питања, коментаре ученика...). Ученици исказују потребу и за подстицањем од стране наставника да излажу своје идеје, дају креативна решења и критички процењују и анализирају идеје, одговоре и решења.  Приликом обраде одређене теме, дати могућност ученицима да изаберу начин рада. 
За ученике је значајно и да науче да критички процењују свој напредак и напредак осталих ученика и подстицати их да себи постављају дугорочне и краткорочне циљеве.  
Правовремена, прецизна повратна информација о раду и постигнутим резултатима, као и препорука за даље напредовање, су веома важни за ученике. 
Подстицај, похвала, мотивисање ученика на различите начине уз уважавање различитости и поверење у њихове могућности су такође значајни за ученике. 
Међусобно уважавање наставника  и ученика, поштовање договорених правила понашања, реаговање на неадекватна ученичка реаговања и понашања, и поштовање података о заштити личности, доприносе бољој радној атмосфери. 
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АКЦИОНИ ПЛАН: НАСТАВА И УЧЕЊЕ
 
	 
	ЗАДАЦИ 
	АКТИВНОСТИ 
	НОСИОЦИ АКТИВНОСТИ 
	ДИНАМИКА 
	ИНСТРУМЕНТИ ЕВАЛУАЦИЈЕ 

	      1. 
	Примена индивидуализације у настави 
	Избор акредитованог семинара о 
индивидуализацији наставе 
	Директор, Психолошкопедагошка служба 
	Септембар 2024. 
	 

	
	
	Организовање обуке наставника за примену индивидуализације у настави 
	Акредитован семинар  
	 
	Списак наставника који су прошли обуку 

	
	
	Предавања за наставнике на тему прилагођавања часа образовно-васпитним потребама ученика, о стиловима учења, мотивацији...  
	Психолошко-педагошка служба 
	Једном у току тромесечја 
	 
Писани материјал, презентације... 

	
	
	Наставници у својим припремама планирају индивидуализован приступ  
	Предметни наставници 
	Током године 
	Припреме за час 

	
	
	Израда обрасца припреме за час у оквиру стручног већа 
	Предметни наставници, педагог 
	Септембар 2024. 
	Обрасци припреме за час 

	  2. 
	Континуиран обилазак часова 
	Посматрање часова 
	Директор, педагог 
	Током године 
	Образац за посматрање и вредновање школског часа 

	
	
	Извештавање о посећеним часовима 
	Директор, педагог 
	 
	Извештаји о посећеним часовима 

	  3. 
	Израда плана и програма рада са приправницима 
	Израда плана и програма рада са приправницима и новопридошлим наставницима 
	Директор, Психолошкопедагошка служба, ментор 
	Август 2025. 
	План и програм рада са приправницима 

	
	
	Праћење реализације плана рада са приправницима 
	Педагог 
	јануар 2025. 
јун 2025. 
	Извештај о реализацији плана рада са приправницима и новопридошлим 
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	наставницима 

	4. 
	Самопроцена наставника 
	Израда евалуационих листића 
	Предметни наставник, педагог 
	Септембар 2024. 
	Евалуациони листићи 

	
	
	Анкетирање ученика 
	Предметни наставник 
	Током првог полугодишта 
	Попуњени евалуациони листићи 

	
	
	Анализа података о евалуацији 
	Предметни наставник, педагог 
	Јануар 2024. 
	Извештај 

	5. 
	Прецизирање критеријума за оцењивање 
	Израда критеријума за оцењивање на нивоу стручног већа 
	Предметни наставници 
	Август 2024. 
	Критеријуми за оцењивање за свако стручно веће 

	6. 
	Редовно информисање родитеља о напредовању ученика 
	Коментаре о напредовању ученика уписивати у есДневник 
	Предметни наставници 
	Током године 
	есДневник 
 

	
	
	Вођење евиденције о напредовању ученика са препорукама за напредовање 
	Предметни наставници 
	Током године 
	Педагошка свеска наставника 
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Успех ученика у школској 2024/2025. години је приказан у следећој табели:
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	TEHNIČKA ŠKOLA  TUTIN USPEH UČENIKA NA KRAJU NASTAVNE GODINE  ŠKOLSKE  2023/2024. GODINE

	
	

	r
	o
	SA POZITIVNIM USPEHOM
	SA NEDOVOLJNIM USPEHOM
	

	
	
	b
	odličan
	vr.dobar
	dobar
	dovoljan
	svega sa p.usp.
	sa 1 ned.
	sa 2 ned.
	sa 3 ned.
	sa 4 ned.
	sa 5 i vise 
	svega sa ned.
	Neocenjeni
	

	
	
	
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	br.
	%
	

	I
	1
	26
	10
	38,4615
	9
	34,615
	6
	23,08
	1
	3,8462
	26
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	I
	2
	24
	3
	12,5
	4
	16,667
	10
	41,67
	0
	0
	17
	71
	7
	29,2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	29,2
	0
	0
	

	I
	3
	16
	1
	6,25
	3
	18,75
	5
	31,25
	0
	0
	9
	56
	7
	43,8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	7
	43,8
	0
	0
	

	I
	4
	16
	1
	6,25
	4
	25
	10
	62,5
	1
	6,25
	16
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	I
	5
	22
	0
	0
	4
	18,182
	13
	59,09
	4
	18,182
	21
	95
	1
	4,55
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	4,55
	0
	0
	

	I
	6
	19
	0
	0
	0
	0
	10
	52,63
	3
	15,789
	13
	68
	6
	31,6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	31,6
	0
	0
	

	I
	7
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	I
	8
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	I
	9
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	I
	10
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	ukupno
	123
	15
	12,1951
	24
	19,512
	54
	43,9
	9
	7,3171
	102
	83
	21
	17,1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	21
	17,1
	0
	0
	

	II
	1
	23
	8
	34,7826
	10
	43,478
	4
	17,39
	1
	4,3478
	23
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	II
	2
	21
	3
	14,2857
	5
	23,81
	13
	61,9
	0
	0
	21
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	II
	3
	11
	2
	18,1818
	3
	27,273
	3
	27,27
	3
	27,273
	11
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	II
	4
	15
	0
	0
	4
	26,667
	8
	53,33
	3
	20
	15
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	II
	5
	16
	0
	0
	4
	25
	12
	75
	0
	0
	16
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	II
	6
	14
	1
	7,14286
	0
	0
	10
	71,43
	3
	21,429
	14
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	II
	7
	16
	2
	12,5
	2
	12,5
	11
	68,75
	1
	6,25
	16
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	II
	8
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	II
	9
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	II
	10
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	ukupno
	116
	16
	13,7931
	28
	24,138
	61
	52,59
	11
	9,4828
	116
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	III
	1
	19
	11
	57,8947
	3
	15,789
	5
	26,32
	0
	0
	19
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	III
	2
	16
	5
	31,25
	4
	25
	4
	25
	3
	18,75
	16
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	III
	3
	16
	5
	31,25
	2
	12,5
	6
	37,5
	3
	18,75
	16
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	III
	4
	18
	0
	0
	8
	44,444
	10
	55,56
	0
	0
	18
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	III
	5
	13
	0
	0
	2
	15,385
	9
	69,23
	2
	15,385
	13
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	III
	6
	12
	3
	25
	4
	33,333
	4
	33,33
	1
	8,3333
	12
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	III
	7
	11
	3
	27,2727
	1
	9,0909
	4
	36,36
	3
	27,273
	11
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	III
	8
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	III
	9
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	III
	10
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	ukupno
	105
	27
	25,7143
	24
	22,857
	42
	40
	12
	11,429
	105
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	IV
	1
	28
	20
	71,4286
	4
	14,286
	4
	14,29
	0
	0
	28
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	IV
	2
	22
	6
	27,2727
	8
	36,364
	3
	13,64
	5
	22,727
	22
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	IV
	3
	10
	5
	50
	4
	40
	1
	10
	0
	0
	10
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	IV
	4
	20
	2
	10
	7
	35
	11
	55
	0
	0
	20
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	IV
	5
	0
	0
	#DIV/0!
	0
	######
	0
	#####
	0
	######
	0
	###
	0
	####
	0
	####
	0
	###
	0
	####
	0
	####
	0
	####
	 
	#####
	

	IV
	6
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	IV
	7
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	IV
	8
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	IV
	9
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	IV
	10
	 
	 
	#DIV/0!
	 
	######
	 
	#####
	 
	######
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	###
	 
	####
	 
	####
	 
	####
	 
	#####
	

	ukupno
	80
	33
	41,25
	23
	28,75
	19
	23,75
	5
	6,25
	80
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	ZBIR
	424
	91
	21,4623
	99
	23,349
	176
	41,51
	37
	8,7264
	403
	95
	21
	4,95
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	21
	4,95
	0
	0
	






Пролазност ученика на нивоу Школе је 100% што показује велику оствареност образовних стандарда.. 
Часови допунске наставе организују се у свим разредима и из свих предмета где се укаже потреба. Ученици који редовно похађају часове допунске наставе успешно превазилазе проблеме у настави.  
 
РЕЗУЛТАТИ  УЧЕНИКА  НА  СМОТРАМА  И  ТАКМИЧЕЊИМА 
Ове школске године на такмичењима у организацији Министарства просвете, науке и технолошког развоја и стручних друштава у појединачној конкуренцији отказана су такмичења на нивоу Државе из већине предмета 

РЕЗУЛТАТИ  МАТУРСКОГ  ИСПИТА
USPEH UČENIKA NA MATURSKOM ISPITU
školske 2024/2025. godine

	
Razred odeljenje
	
Broj učenika
	
Broj učenika koji su položili maturski ispit
	
Odl.
	
Vr.dobar
	
Dob.
	
Nisu polagali maturski ispit

	
IV-1
	28
	28
	83%
	5
	14%
	15
	50 %
	8
	36%
	3 učenika će polagati maturski ispit u narednom roku jer su neocenjeni iz pojedinih predmeta na kraju nastavne godine

	
IV-2
	22
	22
	100%
	6
	35%
	17
	65%
	/
	
	

	
IV-3
	10
	10
	100%
	3
	65%
	3
	25%
	4
	10%
	

	
IV-4
	20
	20
	100%
	10
	89%
	9
	12%
	1
	
	

	
Ukupno:
	80
	80
	100%
	24
	
	44
	
	15
	
	




На основу изнетих података може се констатовати да су ученици постигли добре резултате на пријемним испитима и у већој мери уписали факултет који су и желели.  
 
АКЦИОНИ ПЛАН: ОБРАЗОВНА ПОСТИГНУЋА УЧЕНИКА 
 
	 
	АКТИВНОСТИ 
	НОСИОЦИ АКТИВНОСТИ 
	ДИНАМИКА 

	1. 
	Одељењске старешине и предметни наставници треба ученике да обавесте детаљно о циљевима допунске наставе и мотивишу их на редовно похађање часова 
	Одељењске старешине и предметни наставници 
	Септембар 

	2. 
	Упознавање родитеља са циљевима допунске наставе и организацијом рада 
	Одељењске старешине 
	Септембар  

	3. 
	Успостављање сарадње између предметног наставника и наставника задуженог за часове допунске наставе како би се ускладиле наставне јединице 
	Предметни наставници 
	Током године 

	
	које треба обрадити 
	
	

	4. 
	Детаљно разрадити План и програм допунске наставе, посебно обратити пажњу на одабир метода и облика рада 
	Предметни наставници 
	Септембар 

	5. 
	Предметни наставници ученицима треба да дају јасне повратне информације и смернице за даље напредовање 
	Предметни наставници 
	Током године 

	6. 
	Редовније бележење формативних оцена у електронски дневник 
	Предметни наставници 
	Током године 

	7. 
	Одељењске старешине и предметни професори треба ученике да обавесте детаљно о циљевима додатне наставе и мотивишу их на редовно похађање часова 
	Одељењске старешине и предметни наставници 
	Септембар 

	8. 
	Детаљно разрадити План и програм додатне наставе, посебно обратити пажњу на одабир метода и облика рада 
	Предметни наставници 
	Септембар 

	9. 
	Приликом анкетирања ученика за одабир 
секције, понудити кратак опис предвиђених активности 
	Предметни наставници и педагог 
	Септембар 

	10. 
	Израда Програма рада секције у сарадњи предметног наставника и ученика 
	Предметни наставници и ученици 
	Септембар 

	11. 
	Упознавање родитеља и ученика са Извештајем о одржаним часовима припремне наставе за упис на факултете 
	Одељењске старешине и педагог 
	Новембар 


 
 
 





 
 
[bookmark: _Toc102445]КАКО МОЖЕМО БОЉЕ? ЗАШТО МОРАМО БОЉЕ? 
На основу анализе свих области кључних у процесу самовредновања целокупан рад Школе можемо оценити оценом 3.  
На основу свих резултата које смо добили ученици најлошије оцењују педагошкопсихолошки приступ наставника према њима, иако наставници нису уочила да такав проблем постоји. Свакако, треба да се потраже узроци таквог мишљења. Свесни смо да ученици средњих школа теже прихватају ауторитет и отвореније се сукобљавају да би се изборили за своје циљеве. Млади свако наметање ставова и правила доживљавају као напад на своје ЈА, па је заправо најтеже проценити начин како им прићи.  
Главно питање је да ли ученик осећа да га наставник не поштује или је непоштовање јасно и видљиво испољено вређањем. Закон је прецизан и пружа могућност свакоме ко  осети да је угрожен да реагује. Пошто је чињеница да у Школи нисмо имали дисциплинске поступке против наставника због неадекватног понашања према ученицима, закључујемо да су ученици незадовољни како се наставници опходе према њима. Да бисмо дошли до конкретнијих података и правог решења, замисао је да се спроведе анкета међу ученицима. На основу резултата могли бисмо јасније да сазнамо шта тачно замерају наставницима, а шта им се допада. Не треба заборавити чињеницу да су они са наставником у непосредном контакту 6-7 сати. Ако у њима осећају нетрпељивост, мрзовољу, одбојност, неће им бити пријатно ни да бораве у Школи, а камоли да уче и раде.  
Ту се заправо крије и одговор на следеће неслагање (важно-присутно) из анкете које показује да наставник нема разумевање према ученику. Наставници треба да усвоје чињеницу да испред себе имају дете које  одраста и тек треба да се формира као личност. Они се траже, лутају, греше, испробавају различите моделе понашања, и није им лако да ускладе своје замисли са друштвеном нормом. Наставник, као одрастао човек, одлично познаје правила јавне комуникације и не сме себи да допусти да се понаша као ученик. Треба да влада ситуацијом у одељењу и смирује напетост која може да се јави.  
Наставник мора да буде упознат са променама у друштву које битно утичу на младе. Филозофски факултет, одсек за психологију, на десет година спроводи анкету међу младима. Најбитнија разлика у односу на претходно истраживање је у следећем: млади у исто време могу да буду на различитим „стварима“(и уче и четују, гледају филм, разговарају). Наставник не треба много да им придикује како такав начин учења није квалитетан, већ треба да пронађе модел како да им час буде занимљивији од навике коју су створили. То није лако, и увек изводљиво, али је обавезујуће за наставника да покуша. Разне мотивационе технике постоје, треба само да постоји жеља да се оне примене.  
Настава је динамичан процес и не сме да буде рутинска. Избор метода рада је врло битан и треба да је у складу са интересовањима ученика. Стално треба имати на уму да су наставници модел, узор, како треба да се поставе према предмету и њему као личности. Да би се успоставила боља комуникација са ученицима наставницима од помоћи могу да буду следећи савети: 
· Наставник својим примером ученике треба да научи да буду одговорни, тачни, стрпљиви и поштују правила. Ученици врло брзо открију ако је наставник незаинтересован и ради преко воље, па део ученика проналази у томе оправдање за своје понашање, подразумева да и он не треба другачије да се понаша (по моделу „ако може наставник, могу и ја“) 
· Јасно поставити циљеве, тј. шта ја као наставник желим да постигнем.  
· Јасно поставити исходе, тј. шта ученик треба да зна за одговарајућу оцену. 
· Прецизирати очекивања, награде и последице ако се не уради договорено и поштовати их. Одредити меру казне и  награде. Ако чешће кажњавамо него што награђујемо то показује више нашу немоћ да решимо проблем. Казна изречена пре упозорења, савета, објашњења и образложења може само да буде контрапродуктивна. 
· Ученици очекују другачији вид наставе. Сувише дуго излагање професора замара, па су очекиване реакције: пасиван однос према настави, досада и ометање часа.  
Од ученика ретко можемо да очекујемо да ће бити иницијатори било каквог новог модела учења. Морамо им ми понудити активности, и препустити да изаберу ону која би им највише одговарала.  
· Мотивација је предуслов за добро организовану наставу. Стереотип је да су ученици незаинтересовани за рад, треба им само понудити довољно јаке разлоге зашто нешто треба да науче. Данашње генерације, више од претходних, желе да виде како и где научено могу да примене.  
· Активно ангажовани и за рад заинтересовани ученици уједно су и дисциплиновани. Уочљива је чињеници да су ученици истог одељења код неког професора дисциплиновани, а код другог не. Разлог лежи у ставу који професор заузме. Према педагошки одмереном ставу професора ученик показује поштовање и пажњу, а према претерано нетолерантном или претерано толерантном – омаловажавање. 
· Ученици у наставнику треба да виде и доброг човека, педагога и стручног предавача. 
Уколико се постигне та равнотежа биће цењен и поштован. 
· Ученицима неке ваннаставне активности и секције више нису занимљиве. Заинтересовани су за конструктивно решавање проблема, разговор о заштити животне средине, здравим стиловима живота, техникама учења... Треба им дати иницијативу да кажу шта би их то још интересовало. Анкета би могла да садржи и предлоге наставника, али и да се остави могућност да ученик допише шта би волео да се нађе на листи секција. Овакав приступ захтева и повезивање са  установама у граду и држави. Ми већ сада имамо добру сарадњу са  многим институцијама, па би само требало да се тај списак прошири, у складу са могућностима школе и жељама ученика. 
· Јавна критика коју наставник упути ученику треба да се избегава јер може да прерасте у даље вршњачко вербално насиље. У недопустиво понашање наставника спада: 
сарказам, исмевање и омаловажавање и уколико се уочи треба да се санкционише 
 
Зашто треба/мора боље? 
 
· Школе се данас налазе на својеврсном тржишту, које функционише по принципу понуде и потражње. Треба да прихватимо чињеницу да гимназије више нису „обележене“ као једине добре школе. Наш највећи адут мора да буде квалититна настава која ће ученицима, што у будућем школовању, што у свакодневном животу, бити од користи. Поједностављено можда, али суштина школовања из перспективе ученика и родитеља огледа се у следећем: добра оцена ми је потребна (због просека који се бодује приликом уписа), а знање ми је битно (да бих лакше и боље пратио наставу на факултету).  
 
· Проблем настаје када се оцена и показано знање не поклопе. Ученици и родитељи се ретко жале на строгог, а правичног професора који од ученика тражи онолико колико је понудио током предавања. А тек је посебан проблем када професор тражи и много веће ангажовање него што му то план и програм дозвољавају! Родитељи и ученици су посебно незадовољни када се то односи на предмете који нису базични, тј.основа за даље школовање.  
 
· Срећа или несрећа је што у граду не постоји још једна гимназија, или евентуално приватна гимназија као у другим градовима, па родитељи и деца немају избор. Можда бисмо у здравој конкуренцији били делотворнији у напретку. Не бисмо смели да дозволимо да имамо недостатке у педагошко-психолошком приступу. Арогантно понашање, мрзовољу, алузије које ученици доживљавају као вређање  треба искоренити. У свим анкетама уочавамо да су врло ниске оцене добиле тврдње везане за уважавање и поштовање ученика, чак су и професори посматрајући колектив навели да ту постоји проблем.   
 
Тек ако се потрудимо да ми као професори будемо најбољи можемо да очекујемо да  ће нам доћи најбољи ученици. 
 
Напомена: Препоручене мере и акционе планове треба имплементирати у Школски развојни план где би требало и конкретно описати све мере које би се предузеле ради побољшања уочених слабости. 
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